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LES PERSPECTIVES UTOPIQUES

Un fort niveau de conscience de la situation environnementale

« Concernant |I"écologie et les questions environnementales (pollution, réchauffement climatique, épuisement des ressources

naturelles, de la biodiversité...), quelle est la proposition qui correspond le mieux & ce que vous pensez 2 »

(Base totale, n=3851)

Les propos alarmistes sur |'écologie et
I'environnement sont de la manipulation de
l'opinion de la part de ceux qui y ont des intéréts

14% +1pt*

La situation est préoccupante mais le
progrés technologique finira par apporter
les solutions

16%

Je ne me reconnais dans

aucune de ces phrases

10%

-2pts*

La situation est trés préoccupante et
appelle un changement radical dans
l'organisation de |'économie et de la
société, revenant & produire et &
consommer moins mais mieux

61%  *lpt”

*Source : 1’'ObSoCo, Observatoire des Perspectives Utopiques,
terrain juin 2019



LES PERSPECTIVES UTOPIQUES

Une utopie écologique en téte

L'utopie techno/libérale
Un monde centré sur le
progres articulé autour
' da developpement poussé
de Ia science et de la
_ technologle ayant Ie
i _ _,franshu?namsme Ry
‘ td"horlzon

L'utopie sécuritaire

Une société nostalgique
d’un passé révolu, soucieuse
de préserver son identité

et sa sin rité f
aux influBnces étr@hgeres

Lutopie égologiqd'e
Une organisation | : ;
de I'économieet de la so\uetét '
tendus vers "équilibre/etfa
sobriété. WS
« Moins maisimieux » 41N




LES PERSPECTIVES UTOPIQUES

L'utopie écologique séduit par les modes de vie et de consommation

qui lui sont associées

Note

moyenne
sur une échelle
de-5a+5

o . . . . N o 2,5
Les standards de vie évoluent vers moins de consommation d’objets, vers moins de quantité mais plus de qualité

Les activités domestiques (faire soi-méme : cuisine, bricolage, jardinage, réparation, entretien...)

) . . 2,4
prennent une part importante du temps disponible

Face au défi environnemental, |a priorité a été donnée a la sauvegarde de |a planéte en changeant le modéle de développement. Les

o ) . : ) ) . A ) : . 2,3
politiques publiques visent moins la croissance économique que le bien-étre social et la protection de I’'environnement
La consommation est de plus en plus fondée sur la mutualisation ou le partage d’équipements et de ressources, les échanges entre )3
particuliers, le « faire soi-méme », I'occasion, le recyclage... !
La croissance des grandes métropoles a été stoppée. Une part croissante la population vit dans des villes petites ou moyennes 2,1
La ville est organisée de maniére a limiter les déplacements. Beaucoup d’activités se font a proximité du domicile. La mobilité 51
automobile est largement découragée au profit des mobilités douces (marche, vélo...) ’
La transition écologique est financée pour une grande part par la taxation du carbone et des mouvements financiers 2,0

Wha SR . AW N S

Evolution
enunan

+0,3

+0,3

+0,3

+0,3




LES PERSPECTIVES UTOPIQUES

Un renforcement de la posture critique a I’'égard de la mondialisation

Note moyenne
sur une échelle de
-5a+5

Evolution depuis

2019

Une part importante de ce qui est consommé est produite localement par de petites entreprises.

) . , . . L . 2,8 +0,4
'économie et I'emploi se relocalisent et les territoires sont redynamisés
Le Gouvernement a mis fin aux excés de la mondialisation en rétablissant un meilleur contréle des 18 108
frontiéres ’ ’
Les consommateurs sont incités a acheter de maniére privilégiée des produits frangais en taxant 1t 104
7 7

fortement les importations 4

-

Le flux d’entrée des immigrés est trés fortement réduit, et limité aux réfugiés en mesure de justifier la

1 1,5 +0,3
demande du droit d’asile
La France renforce la protection douaniére a I'encontre des pays a bas salaires afin de favoriser la 13 403 P |
production nationale ’ ’

W LR AW




LES PERSPECTIVES UTOPIQUES 'O SOCe

Une forte aspiration au « consommer mieux »

« Laquelle de ces affirmations correspond le mieux & ce que vous pensez 2 »

Base totale, n=1000

J'aime la maniére dont je consomme

et je ne souhaite pas changer mes N - . . . .
I P d Aspirations en matiére de consommation en fonction du niveau de vie du foyer

habitudes (revenu par UC)
21%
= Je voudrais pouvoir consommer plus
32%
26% 19% 23% 16% 19%
o O, o
» Je voudrais consommer moins mais 17% a A A
mieux 27% - LA 429 o
2]% 36% 3]% 2/0 4] A)
Moins de 1000€ Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
Je voudrais consommer autant mais 1500€ 2000€ 2500€
mieux



LES PERSPECTIVES UTOPIQUES 'OBS°CS

Consommer mieux : de plus en plus synonyme de « local »

« Parmi les propositions suivantes, quelles sont les deux qui se rapprochent le plus de ce que vous comprenez par « consommer mieux » ? »

Base totale actifs, n = 1888

Evolution rapport
Utopies 2019

B En premier En second Total TR
Acheter des produits de qualité et bons pour la santé 13% -1pt
n‘acheter que des produits vraiment utiles +1pt
Acheter des produits fabriqués localement +6pts
Acheter des produits qui durent plus longtemps +2pts
Acheter des produits plus respectueux de I'environnement -8pts
Ne pas jeter des produits qui peuvent encore servir =
Acheter des produits moins chers +3pts
Acheter moins +1pt
Favoriser des produits issus de la récupération et du recyclage -1pt
Produire et faire soi-méme (jardinage, imprimante 3D, etc...) -3pts
Autre -1pt

©LObSoCo-ADEME All rights reserved. | www.lobsoco.com
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LES FRANCAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE ClITE©

Une majorité de Francais affirme avoir significativement intégré
l’impact environnemental dans ses choix en matiére de consommation

« Veuillez donner une note de 0 & 10 selon la mesure dans laquelle vous pensez avoir intégré la question de |'impact
environnemental dans vos choix en matiére de consommation » (Base totale, n=3851)

% de notes > 6 en fonction de I’'dge

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Note comprise entre O et 4 ® Notede 50u 6 ® Note de 7 ou 8 m Note de 9 ou 10

10



LES FRANGAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE |0 SOCe

-~ ’

Une confiance dans la portée de |'action individuelle & c6té de celle, en téte, de |'Etat
et des grandes entreprises

« Selon vous, & qui incombe en priorité la responsabilité d'agir afin de résoudre les problémes environnementaux, sociaux et

sociétaux de notre époque 2 »

Base totale, n=2000

B En premier En deuxiéme

Les grandes entreprises 18% 26%

Les consommateurs/citoyens 14% 20%

Les collectivités locales (régions, départements,

3
2

communes...)

Les associations, ONG

Les petites entreprises

Les médias

5%
5%

39 L
39 L
2% A

Les syndicats P& 3%

¥y 4%

Autres



LES FRANCAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE

Une perception trés négative de |'implication des entreprises

« De maniere générale, estimez-vous que les entreprises sont
suffisamment impliquées dans la réponse a la crise écologique ?»

81% des Francais,

estiment que la loi

% Estiment que les entreprises sont suffisamment

impliquées dans la réponse a la crise écologique devrait contraindre
o . \
14% les entreprises a
. = Oui, tout fait .. .
1% limiter au maximum

15% 13% Oui, plutét les impacts de leurs
activités sous peine

Non, pas vraiment de sanctions

= Non, pas du tout
47 %

Sans opinion

@L'ObSoCo/Trusteam — Barométre de |’engagement-

@L'ObSoCo/Trusteam — Barométre de 'engagement— Juin 2021 Jvin 2021




LES FRANCAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE

Une défiance a |I'égard des « grands »

Petits producteurs

Artisans de |'alimentaire

Paysans

Agriculteurs

AMAP

Marques alimentaires régionales

Magasins d'alimentation bio

Normes et labels accolés produits alimentaires
Petites entreprises de |'industrie agroalimentaire
Petits commercants

Produits estampillés bio

Experts scientifiques qui établissent les normes de qualité alimentaire
Applications qui évaluent les produits
Legislateur

Marques de l'industrie agroalimentaire

Enseignes de la grande distribution

@L'ObSoCo - la Vie avec — Décembre 2020

m Confiance Méfiance

Yo}
o

X

19%
28%
31%
31%
32%
44%
44%
40%
57%
61%
65%

III %
IS

Plus de 75% des
Francais font confiance
a ces acteurs

Plus de 60% des
Francais se méfient
de ces acteurs



LES FRANCAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE ClITE©

Une difficulté @ consommer de facon responsable pour 60% des
consommateurs

« Diriez-vous qu’au quotidien il est facile ou difficile de consommer de facon responsable 2 »

(Base totale, n=3851)

Tres difficile Tres facile

5% 4% % sous-total « facile » en fonction du niveau autoévalué d’engagement
dans les comportements responsables

Plutét difficile Plutot facile

54% 37%

Sous-total difficile

59%

229, 24% 29%
Sous-total facile

A1% Trés faible Assez faible Assez importante Trés importante

M Intégration de la question de l'impact environnemental dans les choix en matiére de
consommation

B Intégration de la question de l'impact social et sociétal dans les choix en matiére de
consommation



LES FRANCAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE ClITE©

Le coUt financier représente |'obstacle le plus important a I'adoption d’un
mode de vie éco-responsable suivi par le manque d’offre et d’information

« Veuillez noter de 0 & 10 chacun des points suivants selon la mesure dans laquelle ils constituent pour vous un frein & |'adoption

de comportements de consommation et de modes de vie responsables » (Base totale, n=3851)

Moyenne : Ecart-type :

2,6

L'insuffisance de |'offre de biens et de services permettant de se comporter de maniére 60% 10% 079% 40% 58 54
responsable ’ /

Le manque d'information sur ce qu'il convient de faire 62% 37% 27% 38% 5,6 2,5

La difficulté & changer ses habitudes 67% 36% 25% 33% 5,2 2,6

La difficulté a renoncer & son confort ou au plaisir 69% 36% 23% 31% 5,1 2,6

Ca rend plus compliquée la vie au quotidien 72% 35% 21% H 28% 4,8 2,6

Cela conduit & adopter des comportements trop différents de ceux de vos proches 82% 34% 14%H 18% 4 2,7

Obstacle assez faible (5-6) B Obstacle trés faible (0-4) Obstacle assez important (7-8) B Obstacle trés important (9-10)



LES FRANCAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE ClITE©

Le risque de conflit entre le citoyen et le consommateur

« De maniére générale, pour vos achats de produits alimentaires, merci de classer les trois critéres qui sont les plus importants
dans vos choix des produits et des marques » (Base totale, n=3851)

Le prix 27% 19% 16% 62%
Un produit sir, qui ne fait courir aucun risque (ne f:ontenont pas d'additifs ou d’ingrédients . % 15% 48%
controversés)
La qualité gustative 17% 18% 13% 48%
L'origine géographique, le lieu de production 15% 16% 15% 46%
L'impact environnemental 7% 10% 12% 29%
La valeur nutritionnelle du produit (valeur énergétique, teneur en vitamines...) 6% 9% 11% 26%
i En premier
Les conditions de rémunération des petits producteurs | 5% 9% 10% 24% W En deuxieme
i W En troisieme
La marque  |3% %54 8% 15%

Source : L’'ObSoCo/Citeo, Observatoire de la consommation responsable, 2020

16



LES FRANCAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE

Des Francais divisés sur la capacité des grandes marques & faciliter ou
non I'adoption de comportements responsables

« Selon vous, les marques existantes rendent-elles plus facile ou plus difficile le fait d’adopter des comportements responsables
sur le plan environnemental et sociétal 2 » (Base totale, n=3851)

Vous ne savez pas...

Beaucoup plus facile

3%

Beaucoup plus difficile

9%

Sous-total plus facile

31%

Sous-total plus difficile
31%

Un peu plus facile

Un peu plus difficile
28%

22%




LES FRANCAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE ClITE©

Des marges de progrés pour les entreprises (offres, information)

« Veuillez noter de 0 & 10 chacun des points suivants selon la mesure dans laquelle ils constituent pour vous un frein & |'adoption

de comportements de consommation et de modes de vie responsables » (Base totale, n=3851)

Moyenne : Ecart-type :
2]% 52% 6,3 2,6

Le colt associé & une consommation et des modes de vie responsables 48% hEYAS  30% 31%

L'insuffisance de I'offre de biens et de services permettant de se comporter de maniére 60% G 7% \PY 40% 58 2.4
responsable

Le manque d’information sur ce qu’il convient de faire 62% 37% 27% H 38% 5,6 2,5

La difficulté a changer ses habitudes 67% 36% 25% 33% 5,2 2,6

La difficulté & renoncer a son confort ou au plaisir 69% 36% 23% 31% 5,1 2,6

Ca rend plus compliquée la vie au quotidien 72% 35%  21% a 28% 4,8 2,6

Cela conduit & adopter des comportements trop différents de ceux de vos proches 82% 34% IA%H 18% 4 2,7

Obstacle assez faible (5-6) B Obstacle trés faible (0-4) Obstacle assez important {7-8) B Obstacle trés important (9-10)



LES FRANCAIS FACE A LA CONSOMMATION RESPONSABLE

L'innovation et |'information, attentes prioritaires des consommateurs
a l’'égard des marques

« Et pour chacune des propositions suivantes, diriez-vous qu'il est prioritaire, important ou secondaire que les marques aident
les consommateurs... » (Base totale, n=3851)

En innovant pour mettre au point des produits plus

, . 10%
écologiques
En les informant sur le caractére écologique/responsable e
des modes de production de leurs produits °
En les informant sur les usages les plus écologiques des 15%
o

produits

En mettant en relation les consommateurs qui aspirent &
consommer de facon plus responsable

En leur proposant des ateliers pour apprendre & mieux

18% 43% 39%

consommer ou faire soi-méme

B Prioritaire B Important Secondaire

Source : L’'ObSoCo/Citeo, Observatoire de la consommation responsable, 2020
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Imaginaires Accessibilite Accompagnement Mobilisation collective

Des imaginaires Démocratisation de Solutions et information Alliance de bénéfices

ancrés dans des I'accés & la transition pour vivre et consommer individuels et collectifs
modes de vie écologique autrement
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